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La propuesta de Plan Estratégico de la Figura Juridica de la
Mancomunidad Integral de Municipios San Marcos que se presenta en estas
paginas recoge una gran cantidad de informacién, proveniente de diversas
fuentes, y fruto de la colaboracion de un elevado numero de personas e
instituciones. Queremos agradecer la colaboracién de algunas de ellas, que
han participado de manera especial; entre ellas, la Mancomunidad de
Municipios de San Marcos, la Consejeria de Desarrollo Rural, ADESVAL, los
Ayuntamientos integrantes de la Mancomunidad, y muchas otras. A todas
ellas, y muchas otras personas cuyos nombres no han podido ser recogidos
aqui, les agradecemos su colaboracién y ayuda, sin la cual este trabajo no

habria sido posible.

La empresa NOVOTEC CONSULTORES, S.A., adjudicataria de la
Asistencia Técnica para la realizacién de este proyecto, ha participado en la
elaboracion de este documento preliminar de Plan Estratégico de la Figura

Juridica.

El equipo de trabajo que ha participado en la realizacién de este

documento es el siguiente:

Juan Pedro Iglesias Luis Gentil

Ma Puy Gutiérrez Juan Alberto Pachoén
José Luis Castafio Dolores Carracedo
Rosario Sanchez Rocio Jiménez

Emilio Cancho
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SITUACION.

El Plan Estratégico de la Figura Juridica de la Mancomunidad de San
Marcos, contenida en el presente documento, se estructura en varios

capitulos cuyo contenido se explica a continuacion.

En el apartado “Introduccién”, se da una visidon global del proceso
de elaboracion de la Agenda 21 Local y Plan Estratégico de la
Mancomunidad de San Marcos, su relacion con otras iniciativas de ambito

global, y el esquema de elaboracién que se ha empleado.

En el apartado “éDOénde estamos?” se identifican los distintos
grupos de interés que se ven, de una u otra manera, afectados por las

acciones que lleva a cabo la Mancomunidad Integral de Municipios.

En el apartado “éDonde queremos estar?” se identifican la mision,
visidon y valores que dirigiran el futuro devenir de la Mancomunidad San

Marcos.

En el apartado “éComo vamos a llegar?¢Coémo vamos a medir el
progreso?” se recogen las propuestas que la Mancomunidad como figura

juridica pretende abordar, redactadas en forma de Proyectos de actuacién.

Finalmente el apartado “é¢Cémo vamos a vigilar el progreso?”
constituye el instrumento para evaluar en el futuro el desarrollo del Plan
Estratégico de la Figura Juridica y por ende, el avance en el camino hacia la

sostenibilidad.
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1. INTRODUCCION.

Se define el proceso de planificacion estratégica de una organizacion
como un proceso a largo plazo y orientado hacia el futuro, estableciendo
objetivos y estrategias que dibujen un camino entre el presente y la visién
de futuro de la Mancomunidad, teniendo en consideracidon las capacidades

de la misma y su entorno.

Es un esfuerzo disciplinado para tomar decisiones fundamentales y
llevar a cabo las acciones que conforman y guian lo que la Mancomunidad
es, lo que la Mancomunidad hace y por qué lo hace, incluyendo el proceso
de desarrollo de un Plan Estratégico, que de este modo serd un plan

comprensivo que aborde las necesidades de los servicios que presta.

Por lo tanto un Plan Estratégico es una guia practica orientada a la
accion, basada en el analisis de factores internos y externos, que dirige el
establecimiento de los objetivos y la utilizacion de recursos para alcanzar

los resultados a lo largo del tiempo.

Un Plan Estratégico desarrolla una clara definicion de la mision y la
visién de la Mancomunidad, identifica el conjunto de metas y objetivos y
formula las estrategias claves para abordar aquellos factores esenciales
para el éxito de la Mancomunidad. Del mismo modo, las Lineas Estratégicas
representan los compromisos que reposicionaran a la Mancomunidad en el

futuro.

En resumidas cuentas, la planificacion estratégica pregunta cuatro

simples preguntas:

¢Donde estamos?

¢Donde queremos estar?

¢Cémo vamos a llegar alli?

¢Como vamos a medir nuestro progreso?
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éDonde estamos?

La Planificacion Estratégica se ha iniciado con la realizacion de
evaluacién interna y externa que analiza y evalla las condiciones internas y

los factores y datos externos que afectan a la organizacién.

Incluye la identificacién de clientes y grupos de interés: definicion
formal de aquellos que se ven afectados directa o indirectamente al emplear
los productos y servicios de la Mancomunidad, o bien que resultan afectados

por las acciones de la misma.

e Cliente: aquel a quien se satisfacen sus intereses o quien recibe o

usa los productos y servicios de la organizacién.

e Grupo de interés: cualquier persona, o conjunto de ellas, interesada

en la organizacion o con expectativas sobre ella.

¢Donde queremos estar?

Emplea los resultados de las evaluaciones interna y externa y de la
identificacion de los clientes para formular la misién, vision, principios,

metas y objetivos.

e Mision: una breve y comprensiva declaracion del propédsito de la

organizacion.
e Vision: una imagen del futuro deseado.

e Principios: los valores clave y filosofias que describen la conducta

de la organizacidn para alcanzar su misién.

e Lineas Estratégicas: los resultados finales esperados, generalmente

después de tres o mas afos.

e Programas y proyectos: especificos y concretos para alcanzar las

metas propuestas por las Lineas Estratégicas.

£¢Como vamos a medir nuestro progreso?

La Planificacién Estratégica genera responsabilidad en el proceso.
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e Medidas del rendimiento: empleada para medir los resultados y

asegurar las responsabilidades.

éComo vamos a llegar?

La Planificacion Estratégica ayudard a la Mancomunidad a
comprender el camino para llegar desde su situacién actual hasta donde
quiere estar, asi como los recursos que seran necesarios para llevar a cabo

el plan.

e Plan de Accién: una descripcion detallada de cada proyecto, dénde
se establecen los recursos o activos necesarios para cumplir con las
estrategias y alcanzar los objetivos, de acuerdo con un marco de

prioridades.

éComo vamos a vigilar el progreso?

Finalmente, las organizaciones vigilan la implantacion de lineas
estratégicas, programas y proyectos y emplean los resultados para evaluar
periddicamente dénde estamos ahora, comenzando asi de nuevo el ciclo de

la planificacion estratégica.

e Sistemas de control: vigilar el progreso, reunir la informacién util

para la gestién y mantener los objetivos marcados.
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2. ¢{DONDE ESTAMOS?

El anadlisis de las capacidades internas de la Mancomunidad asi como
del entorno en que esta desarrolla sus actividades ha sido abordado de
forma conjunta con el Plan Estratégico de Desarrollo Rural Sostenible
elaborado por el mismo equipo de trabajo de NOVOTEC Consultores y el

equipo de técnicos de la Mancomunidad San Marcos.

El resultado de dicho analisis se recoge en el documento “Diagndstico
Ambiental y Estratégico de la Mancomunidad de San Marcos”, documento
que en su capitulo 3 realiza un andlisis exhaustivo de la organizacion,
acciones y problematicas de la figura juridica de la Mancomunidad San

Marcos.

Este analisis permite identificar los siguientes grupos de interés en

relacidon con las actividades de la Mancomunidad San Marcos.

1. Ciudadanos, como receptores ultimos de la totalidad de los
programas de la Mancomunidad. Programas orientados a la mejora

de la calidad de vida de la poblacion de San Marcos.

2. Usuarios del Servicio, como receptores directos de los
servicios prestados desde Ila Mancomunidad. Contando a los
Colectivos Desfavorecidos (desempleados, mayores, mujeres,
jovenes, y otros grupos con problemas especificos), como receptores

prioritarios de los servicios y programas de la Mancomunidad

3. Ayuntamientos, como propietario de los servicios que por

delegacion presta la Mancomunidad.

4, Personal de Mancomunidad, como actores imprescindibles
para la consecucién exitosa de los programas y servicios prestados

desde la Mancomunidad.

5. Agentes Economicos (empresarios, agricultores vy
ganaderos), como receptores de los resultados de los programas de

dinamizacion socioecondmica llevados a cabo por la Mancomunidad.
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6. Administraciones Publicas Supramunicipales (Diputacién
de Céceres, Junta de Extremadura, etc.) como propietario de

servicios y programas llevados a cabo por la Mancomunidad.

Edicion Borrador 10



PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

3. ¢{DONDE QUEREMOS ESTAR?

3.1. MISION

Breve y comprensible establecimiento del propdsito de la
Mancomunidad

“Asociacién de Municipios para la prestacién de servicios comunes que
satisfagan las necesidades y mejoren la calidad de vida de la ciudadania de

San Marcos, optimizando los recursos de las administraciones publicas”

3.2. VISION

Una imagen conceptual para del futuro deseado para la
Mancomunidad

“Institucion moderna, eficiente y eficaz que, mediante la participacién y la
atencion al usuario, busca dar respuesta a las necesidades de sus
miembros, asi como el desarrollo socioecondmico, cultural y politico de San

Marcos, con racionalidad econdmica y equilibrio financiero”

3.3. VALORES

Guias de conducta para el cumplimiento de la mision y el logro de la
vision

Valoramos la opinién de la ciudadania y del personal de la

RESPETO Mancomunidad.

ABIERTA NugsFras deC|S|on,es y ggstlop se basan en crlterllos
objetivos que estan a disposicion de la ciudadania.
TRABAJO EN EQUIPO Juntos hacemos que se alcance la vision.

Nuestras acciones son conocidas tanto por el personal como
por el resto de agentes de la Mancomunidad.

COMUNICACION
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Queremos conocer la opinidén de la ciudadania y que esta

PARTICIPACION : ;
protagonice nuestras acciones.

Nos ponemos al lado de nuestros usuarios para colmar sus
expectativas

EMPATIA

Buscamos seguir aumentando la calidad de vida de la

MEJORA CONTINUA . ;
ciudadania

3.4. LINEAS ESTRATEGICAS

El resultado final esperado, en un horizonte de tres afios

Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de Ila
Mancomunidad Integral.

Descripcion

El objetivo de esta linea es dotar a la Mancomunidad de una estructura
estable, dinamica y eficaz, que permita:

- Su descentralizacién y el asentamiento en distintos municipios de la
Mancomunidad, sin que sus servicios se vean afectados.

- Potenciaciéon de una mejor implicacidon entre la Mancomunidad y otras
administraciones: busqueda del consenso como base para la puesta en
marcha de acciones.

- Reconocimiento de la Mancomunidad San Marcos como una institucion
independiente, participativa y reconocida por los programas y servicios
que presta.

Programas:
Programa 1.1. Diversificacién de la estructura de la Mancomunidad.

Programa 1.2. Potenciacion de wuna mejor implicacién entre Ila
Mancomunidad y otras administraciones.

Programa 1.3. Consolidacién de la imagen de la Mancomunidad San
Marcos.
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento
de los servicios y programas actuales.

Descripcion

El objetivo de esta linea es facilitar el acceso de los ciudadanos de la
Mancomunidad a servicios publicos no asumibles desde los Ayuntamientos,
bajo criterios de optimizacidn de recursos: racionalidad econdmica y
equilibrio financiero; asi como aumentar los niveles de satisfaccion de las
partes interesadas (ciudadanos, personal de Mancomunidad, usuarios de
servicios, Ayuntamientos, etc.) y la eficacia de los programas y servicios
prestados.

Programas:

Programa 2.1. Instrumentos para mejorar la gestidon de la Mancomunidad.
Programa 2.2. Impulso del uso de fuentes de Energias Renovables.
Programa 2.3. Impulso del turismo.

Programa 2.4. Fomento de actividades de ocio y culturales

Programa 2.5. Impulso de los servicios sociales.

Programa 2.6. Creacidn de nuevos servicios para la Mancomunidad.

Programa 2.7. Mejora de los servicios actuales.
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4 ¢COMO VAMOS A LLEGAR? ¢éCOMO VAMOS A MEDIR EL
PROGRESO?

En este apartado se recoge la Propuesta de Plan Estratégico de la
Figura Juridica de la Mancomunidad Integral de Municipios, elaborada sobre
la base de los resultados del proceso de evaluacidén y posteriores entrevistas

realizadas a los agentes de la Mancomunidad.

Dentro de una Linea Estratégica existen diferentes Programas de
Actuacidon. Un programa de actuacion responde a cada uno de los diversos
objetivos que pretende alcanzar una Linea Estratégica. Cada Programa,
ademas, agrupa distintas acciones con un denominador comun concreto. El
hecho de que las acciones se agrupen por afinidades, permite fomentar la

sinergia entre ellas.

Los Proyectos son aquellos trabajos y actuaciones concretas a realizar
para resolver las carencias, necesidades e incidencias visualizadas en el

analisis de la Mancomunidad.

De esta manera, las Lineas Estratégicas del Plan Estratégico esta
estructurado en una jerarquia de propuestas que incluyen los ambitos de

concrecion:

e Programas de Actuacidon: campos concretos de actuacion dentro de

cada Linea Estratégica.

e Proyectos: propuestas practicas de actuacion.

Por cada Proyecto se ha elaborado una ficha en la que se detallan los

siguientes aspectos:

- Descripcion: explicacién detallada de la accion. Se indica el objetivo

gue se persigue con la ejecucién de la accién.

- Plazo de ejecucion: dar una temporalizacién en la ejecucién de las
diferentes acciones. Esta temporalizacion en la ejecuciéon de las acciones
sigue también la programacion logica en la obtencion de los objetivos
marcados. Para definir el término de la ejecucion se han establecido tres

categorias de temporalizacion:
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» Corto plazo: establece un periodo de 1 a 2 anos para la ejecucion

de la accion.

» Medio plazo: establece un periodo de 3 a 5 afios para la ejecucion

de la accion.

» Largo plazo: establece un periodo de 5 a 10 afios para la

ejecucion de la accion.
- Periodicidad: indica la periodicidad en que la accion debe repetirse.

- Prioridad: indica, segun la decision del Gerente de la Mancomunidad
San Marcos, la importancia de realizacion de la accidon. Para definir la

prioridad de ejecucién se han establecido tres categorias:

. Prioridad baja: acciones que no son imprescindibles, pero

suponen un refuerzo importante en el estado ambiental.

. Prioridad media: refleja acciones basicas para la calidad

ambiental.

. Prioridad alta: acciones que son imprescindibles, tanto por una
obligatoriedad determinada por formativa, como por wuna
programacion previa a cumplir, o un vacio ambiental fundamental

que se ha de cubrir.

- Coste total: se valora, aproximadamente, el grado de inversion
necesario para llevar a término la accién. Se valora con personal técnico de
la Mancomunidad cuando la inversion depende bdasicamente de tareas

técnicas o gestiones de las que pueden encargarse la Mancomunidad.

- Entidades: indica la entidad o entidades implicadas sen la ejecucion de

la accion.

- Financiacion: se valora la posibilidad de obtener subvenciones o
ayudas para la aplicacion de las medidas, indicando las instituciones y

organismos que pueden financiar la accion.

- Responsable: indica el responsable de vigilar por el cumplimiento del

Proyecto.
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Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.1. Diversificacion de la estructura de la Mancomunidad.

Proyecto 1.1.1. Estudio de viabilidad del asentamiento de los servicios de

la Mancomunidad en otros municipios de la misma.

Descripcion Prioridad: Media

Este proyecto tratara de conocer las posibilidades que ofrece el territorio de San
Marcos para descentralizar los servicios prestados por la Mancomunidad. Se
pretende estudiar como distribuir las sedes de estos servicios por los distintos

pueblos, de tal forma que la eficacia del desarrollo del servicio no se vea afectada.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de las necesidades econdmicas de cada servicio.
2. Estudio de las necesidades de infraestructuras de los mismos.
3. Estudio de los municipios que pueden acoger un servicio de la Mancomunidad.

4, Decidir qué servicio se sitla en cada municipio segun la viabilidad econdmica y

la capacidad de adaptacién del mismo.

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, 6 - 12 meses
Ayuntamientos,  técnicos
de cada servicio

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

Proyecto 1.1.2. Menor de 3.000 euros Indicador n® 1: Servicios
FEDER: Linea de | descentralizados de la
Competitividad regional y |sede de la Mancomunidad.
empleo.
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Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.1. Diversificacion de la estructura de la Mancomunidad.

Proyecto 1.1.2. Impulso para la implantacion de los servicios de la

Mancomunidad en otros municipios.

Descripcion Prioridad: Media

Este proyecto tratard de la busqueda de los medios necesarios (infraestructuras,
personal, medios econdmicos, medios tecnoldgicos) para la descentralizacién de los

servicios de la Mancomunidad.

Acciones a desarrollar

1. Listado de las infraestructuras necesarias para cada servicio que se vaya a

descentralizar.

2. Busqueda de esas infraestructuras.

3. Busqueda de formas de financiacion.

4. Adquisicién de locales, medios tecnoldgicos, etc.

5. Puesta en marcha de nuevo de cada servicio

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, 12 - 24 meses
Ayuntamientos,  técnicos
de cada servicio

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

Proyecto 1.1.1. Mayor de 10.000 euros. Indicador n® 1: Servicios
FEDER: Linea de | descentralizados de la
Competitividad regional y |sede de la Mancomunidad.
empleo.
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Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.2. Potenciacion de una mejor implicacion entre Ia

Mancomunidad y otras administraciones.

Proyecto 1.2.1. Integracion de la Mancomunidad en politicas

supramunicipales.

Descripcion Prioridad: Media

Este proyecto pretende, por una parte, sistematizar el proceso de identificacién de
las politicas de las administraciones supramunicipales que actian dentro de su
ambito territorial: se trata de establecer una metodologia que permita a la

Mancomunidad conocer las lineas de actuacion de las mismas.

Por otra parte, se buscaria planificar los objetivos de desarrollo en funcién de las

directrices marcadas por las distintas administraciones supramunicipales.

Acciones a desarrollar

1. Establecimiento de un equipo de trabajo que recabe informacion de las distintas
administraciones supramunicipales.

2. Actualizacién periddica de las lineas de actuacién de estas administraciones,
mediante internet, contacto directo, correo, etc.

3. Emisidon de un informe de las lineas de actuacion de las administraciones
supramunicipales.

4, Revision del informe conforme varien las lineas de actuacion.

5. Establecimiento de los objetivos de la Mancomunidad en funcion de las
directrices marcadas.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de administracion y|Mancomunidad, 3 meses

gestion de los servicios administra!c?ones Revisién periddica.

mancomunados. supramunicipales

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

No aplica Menor de 6.000 euros Indicador n® 2: N° de
FEDER: Linea de|informes emitidos por el
Competitividad regional y |€duipo de trabajo
empleo.
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Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.2. Potenciacion de una mejor implicacion entre Ia

Mancomunidad y otras administraciones.

Proyecto 1.2.2. Busqueda de nuevas formas de colaboracion con el Grupo de
Accién Local (ADESVAL).

Descripcién Prioridad: Media

ADESVAL constituye un referente como dinamizador socioecondmico en la zona.
Partiendo de esta realidad, la Mancomunidad buscard nuevas pautas para accidon

conjunta con el Grupo de Accién Local que favorezcan el desarrollo de San Marcos.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de posibles sinergias entre las acciones de ADESVAL vy las acciones de la

Mancomunidad.

2. Estudio de la viabilidad de elaboracion de acuerdos de actuacidén en alguna de

estas sinergias.
3. Elaboracién del acuerdo de colaboracién.
4. Firma del acuerdo por ADESVAL y por la Mancomunidad.

5. Impulso a estas actuaciones conjuntas.

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, ADESVAL. |3 - 6 meses

Sinergias Estimacion econdémica y Indicador propuesto
financiacion

No aplica Menor de 6.000 euros. Indicador n® 3: N° de
No aplica actividades llevadas a cabo

de manera conjunta.
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Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.2. Potenciacion de una mejor implicacion entre Ia

Mancomunidad y otras administraciones.

Proyecto 1.2.3. Impulso de mesas de trabajo por areas.

Descripcion Prioridad: Baja

Con este proyecto se buscara el fomento de la colaboracion y la comunicacion entre
los técnicos de la Mancomunidad y otros agentes sociales del territorio
pertenecientes a las mismas areas para aunar esfuerzos, mejorar resultados y estar

al dia de la realidad del territorio.

Acciones a desarrollar

1. Determinacion de las areas o problematicas concretas que necesitan de la

celebracién de mesas de trabajo.

2. Convocatoria a los técnicos de Ayuntamientos y demds agentes sociales

relacionados.
3. Celebracién de mesas de trabajo.
4. Elaboracién y aprobacion de programas de actuacion.

5. Difusion de estos programas a otros posibles actores implicados.

Responsable Actores implicados Tiempo

Todas las Areas. Mancomunidad, No aplica
Ayuntamientos,

asociaciones, centros de
ensefianza, centros de
salud y demas agentes

sociales.

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacion

Proyecto 1.2.2. Menor de 6.000 euros. Indicador n® 4: N©° de
No aplica programas aprobados por

mesas de trabajo.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.3. Consolidacion de la imagen de la Mancomunidad San

Marcos.

Proyecto 1.3.1. Establecer canales de informacion permanente de la

Mancomunidad a los ciudadanos.

Descripciéon Prioridad: Alta

Este proyecto pretende buscar herramientas (P. E. Boletines, reuniones con
ciudadanos, tripticos, etc.).que permitan informar periddicamente a la ciudadania
de los servicios y actividades llevados a cabo por la Mancomunidad. Asi se

conseguira un mayor acercamiento de la figura de la Mancomunidad a la poblacion.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de la informacidon que se desea comunicar a los ciudadanos desde cada

una de las areas de la Mancomunidad.
2. Busqueda de formas de financiacion y patrocinadores para el Boletin.
3. Elaboracidon de un Boletin mensual de la Mancomunidad.

4, Distribucién del Boletin en los Ayuntamientos para que lo distribuyan entre los

ciudadanos.

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, 6 - 12 meses
Ayuntamientos, entidades
colaboradoras

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

No aplica Mayor de 6.000 euros Indicador n® 5: Existencia
A través de patrocinadores | del Boletin de informacion
del Boletin de la Mancomunidad
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.3. Consolidacion de la imagen de la Mancomunidad San

Marcos.

Proyecto 1.3.2. Creacion de Foros de Participacion que faciliten la toma de

decisiones de la Mancomunidad.

Descripcion Prioridad: Media

Este proyecto buscara a realizacion de foros para que la ciudadania de San Marcos
forme parte de la toma de decisiones que se lleva a cabo en la Mancomunidad, asi
como demostrar la importancia de la participacidon para conseguir un desarrollo

sostenible.

Acciones a desarrollar

1. Contacto de la mancomunidad con los Ayuntamientos para plantear la

posibilidad de celebrar un foro en su municipio.

2. Convocatoria del Foro ciudadano, haciendo hincapié en los principales agentes

de cada municipio.
3. Celebracion del Foro.

4. Redaccidon de un acta de cada foro con las conclusiones obtenidas.

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, 6 meses
Ayuntamientos, ciudadania
de San Marcos

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

Proyecto 1.3.1. Menor de 3.000 euros Indicador n® 6: N©° de
No aplica foros celebrados
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 1. Asentamiento de la estructura de la Mancomunidad

Integral.

Programa 1.3. Consolidacion de la imagen de la Mancomunidad San

Marcos.

Proyecto 1.3.3. Creacion de un portal inico de San Marcos.

Descripcion Prioridad: Media

Con el objeto de facilitar el acceso a la informacién sobre San Marcos se pondra en
marcha un portal que permita acceder a los servicios prestados por los diferentes
organismos presentes en el territorio asi como a informacion de actividades

desarrolladas en San Marcos.

Acciones a desarrollar

1. Anadlisis de las paginas y portales de las entidades que en San Marcos
prestan sus servicios.

2. Analisis de paginas con informacion sobre San Marcos.

3. Analisis de la posibilidad de agruparla todo en un solo portal.

4, BUsqueda de compromisos de gestores de paginas actuales para su inclusion
en el nuevo portal.

5. Disefio del nuevo portal y estudio de que nuevos servicios se pueden prestar.
6. Desarrollo del portal.

Responsable Actores implicados Tiempo

Agente de Desarrollo de|Mancomunidad, empresas|De 2 a 3 afios
Nuevas Tecnologias. y entidades publicas con
presencia en Internet,

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacion

No aplica Mayor 3.000 euros Indicador n°_ 7: NO de
Programa Cultura 2007 empresas registradas en el
UE "| portal.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.1. Instrumentos para mejorar la gestion de la Mancomunidad.

Proyecto 2.1.1. Implantacion de Sistemas de Gestion de Calidad.

Descripcion Prioridad: Baja

Este proyecto buscara la definicion de las acciones necesarias para implantar un
Sistema de Gestidén de la Calidad acorde a las caracteristicas de la Mancomunidad
Integral de Municipios. Este Sistema de Gestidn permitira definir los requisitos de

los usuarios, asi como medir su satisfaccion y optimizar los recursos.

Un Sistema de Gestion de la Calidad puede implantarse en base a la norma ISO

9001:2000 o mediante cartas de servicio (método de las administraciones publicas)

Acciones a desarrollar

1. Decision por parte de la Asamblea de la Mancomunidad sobre la viabilidad de
implantar un Sistema de Gestion de Calidad segun la ISO 9001:2000 o una Carta

de Servicio.

2. Identificacion de empresas consultoras y certificadoras, que aporten valor al

territorio.
3. Elaboracion del proyecto.
4, Implantacién del Sistema de Gestion.

5. Certificacion del Sistema.

Responsable Actores implicados Tiempo
Gerencia Mancomunidad, empresa|12 - 15 meses
consultora, entidad

certificadora

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

Proyecto 2.1.2. Mayor de 6.000 euros Indicador no 8:
Consolidacion de la|de Calidad de la
Competitividad de las|Mancomunidad.
PYMES, Junta de
Extremadura
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.1. Instrumentos para mejorar la gestion de la Mancomunidad.

Proyecto 2.1.2. Establecimiento de Métodos de Medicién de Expectativas y

Resultados de Satisfaccion de Ciudadanos.

Descripcion Prioridad: Media

Este proyecto pretende dotar a la Mancomunidad de herramientas (encuestas,
formularios, buzones de sugerencia) que le permitan evaluar si sus servicios
cumplen todas las expectativas de los usuarios, obteniendo de esta forma

informacidn para la mejora continua en el desempefo de sus actividades.

Acciones a desarrollar

1. Establecimiento de un método de encuesta a los usuarios (métodos

estadisticos).

2. Elaboracion del cuestionario necesario para cada servicio.

3. Realizacion de las encuestas.

4. Establecimiento de un buzdn para posibles sugerencias.

5. Elaboracion de un informe con los resultados de la medicion realizada.

6. Modificacion de aspectos del servicio en caso de que sea necesario.

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, usuarios|12 meses
de los servicios

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién
Proyecto 2.1.1. Menor de 6.000 euros Indicador n® 9: N©° de
encuestas
satisfactoriamente
realizadas.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.2. Impulso del uso de fuentes de Energias Renovables.

Proyecto 2.2.1. Plan de diversificacion de las fuentes de energia.

Descripcion Prioridad: Baja

Los objetivos de este proyecto son por una parte la diversificacion de las fuentes de
produccion de energia eléctrica, buscando fuentes alternativas, y, por otro lado, el
aprovechamiento de recursos de la Mancomunidad como fuente de energia. Asi, la
Mancomunidad podria constituirse como referente en San Marcos en materia de

energias renovables.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de las fuentes de energia utilizadas actualmente en la Mancomunidad.

2. Estudio de la potencialidad de otras fuentes de energia, especialmente de las

energias renovables.

3. Busqueda de fuentes de financiacion y de inversores para los sistemas

renovables.

4, Implantacién de centrales de produccion de energia a partir de fuentes

renovables: centrales de biomasa, minihidraulica, central solar fotovoltaica, etc.

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, 24 meses
Administraciones
supramunicpales,

empresarios, asesores
técnicos
Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién
Proyectos 2.2.2.y 2.2.3. |Mayor de 100.000 euros Indicador no 10:
LIFE+. Porcentaje de energia
utilizada en la

Programa de  Energia

Inteligente. Mancomunidad procedente

de fuentes renovables.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.2. Impulso del uso de fuentes de Energias Renovables.

Proyecto 2.2.2. Fomento de cultivos energéticos.

Descripcion Prioridad: Baja

Una de las opciones a la hora de obtener energia para el transporte es el
aprovechamiento de los recursos biomasicos para la fabricacion de biocombustibles
y biocarburantes. Este proyecto pretende evaluar la superficie disponible en la
Mancomunidad para los cultivos bioenergéticos y evaluar el potencial productor
para la implantacion de una planta adecuada a dicho potencial. De esta forma, se
conseguiria apostar por fuentes de energias renovables, aprovechar recursos
autoctonos vy diversificar las fuentes de energia impulsando el tejido empresarial en

el sector energético de la Mancomunidad.

Acciones a desarrollar

1. Catalogacién de los terrenos de la Mancomunidad en desuso.

2. Elaboracién de un estudio que relacione el potencial de estos terrenos con cultivos

energéticos.
3. Propuesta a los propietarios de los terrenos de la reconversion de los mismos.
4. Busqueda de financiacién para implantar los nuevos cultivos.

5. Explotacién de los terrenos con cultivos energéticos.

Responsable Actores implicados Tiempo
Gerencia Mancomunidad, 24 - 36 meses
asociaciones agrarias,

entidad encargada del
estudio técnico.

Sinergias Estimacion econdémica y Indicador propuesto
financiacion

Proyecto 2.2.1. Mayor de 100.000 euros Indicador n° 11: Hectareas
LIFE+. de la Mancomunidad

dedicadas a cultivos

Programa de Energia ‘e
energéticos.

Inteligente.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.2. Impulso del uso de fuentes de Energias Renovables.

Proyecto 2.2.3. Creacion de talleres de formaciéon ocupacional en el sector

de Energias Renovables.

Descripcion Prioridad: Baja

La puesta en marcha del PEDRS en San Marcos potenciara el uso de las Energias
Renovables, lo requerird de la necesidad de personal cualificado en dicha actividad.
El objeto de este proyecto es la identificacion de los perfiles profesionales
necesarios para realizar trabajos en el sector de las energias renovables, la
preparacion de programas formativos que los cubran y la puesta en marcha de

dichos programas.

Acciones a desarrollar

1. Identificacion de perfiles profesionales requeridos para el sector de las energias
renovables.

2. Identificacion de entidades de formacion con capacidad para impartir los cursos
de formacion.

3. Elaboracion de programas formativos: contenido, duracion, perfil del alumno,
etc.

4. Puesta en Marcha de Programas.

Responsable Actores implicados Tiempo

Geren;ig, Area de Gestion Mancomunidad, SEXPE, | Identificacion de perfiles y

de actividades culturales | pjputacion de Caceres, |elaboracién de programas:
Ayuntamientos 1 afo.

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto

financiacion

Proyecto 2.2.1. Menor 6000 euros Indicador n® 12: Numero
. de cursos impartidos.
Agenda de la Politica

Social 2006-2010, UE
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.2. Impulso del uso de fuentes de Energias Renovables.

Proyecto 2.2.4. Uso de energia solar en edificios publicos.

Descripcion Prioridad: Baja

Potenciar la instalacion de paneles solares, tanto en los edificios publicos ya

existentes como los de proxima construccion.

Acciones a desarrollar

1. Identificar los lugares donde puedan ser instalados los paneles (analisis
técnico).

2. Estudio de la posibilidad de utilizacién de paneles solares en los edificios
actuales.

3. Planificacion documentada para la instalacion de paneles solares en los
proximos afios.

4. Propuesta de empleo de instalaciones solares en las viviendas de promocion
publica que se ejecuten en adelante.

5. Campafa informativa y de la difusion entre los ciudadanos.

Responsable Actores implicados Tiempo
Gerencia Mancomunidad; Junta de|Redaccion: 1 afio
Extremadura,

. - Realizacion: 2 afos
Administracion General del

Estado y particulares en|Seguimiento: bienal
general

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

No aplica Mayor 30.000 € Indicador n° 13: Consumo
.| de energias renovables en
Programa de Energia

. edificios publicos respecto
Inteligente, UE. a la energia global.

Indicador no 14:
Disponibilidad de
instalaciones para el
aprovechamiento de
energias renovables en el
municipio.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.2. Impulso del uso de fuentes de Energias Renovables.

Proyecto 2.2.5. Estudios de optimizaciéon del suministro eléctrico.

Descripcion Prioridad: Media

Este proyecto pretende diagnosticar la realidad de los entes locales de la
Mancomunidad en el ambito energético, y hacer propuestas para la reduccion del

consumo de energia.

Acciones a desarrollar

1. BUsqueda de empresa especializada, que realice el estudio de mejora
energética.

2. Propuesta a los ayuntamientos, deteccion de los interesados en la realizacion de
un estudio de este tipo.

3. Realizacion de los trabajos.

4, Puesta en practica de las recomendaciones

Responsable Actores implicados Tiempo

Gerencia Mancomunidad, Redaccién: 1 afio.

Ayuntamientos . . ~
Y Realizacion: 1 aho.

Seguimiento: anual.

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

No aplica Financiacion mediante |a |Indicador n% 13: Consumo
reducciéon del consumo |de energias renovables en
energético. edificios publicos respecto

Programa de  Energia a la energia global.

Inteligente, UE
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.3. Impulso del turismo.

Proyecto 2.3.1. Plan de dinamizacion de los museos y centros de

interpretacion y uso activo del patrimonio.

Descripcién Prioridad: Baja

Se trata de crear un programa con los recursos necesarios para mejorar la
accesibilidad de los museos y lugares de interés turistico-cultural, mediante la
disponibilidad de horarios, promociéon de la imagen, planificacion de actividades e

inclusién de los mismos en las nuevas tecnologias.

Acciones a desarrollar

1. Catalogacion de los lugares con interés turistico-cultural de la Mancomunidad.

2. Identificacion de actividades de dinamizacion: jornadas tematicas, mercadillos

costumbristas, exposiciones, jornadas de teatro, conciertos, etc.
3. Busqueda de patrocinadores y otras formas de financiacion.

4. Busqueda de animadores socioculturales y otros agentes interesados en

participar.

5. Difusion de las actividades mediante boletines, pagina web, tablones de

anuncios, etc.

6. Celebracidon de actividades.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Gestion de|Mancomunidad, agentes |12 - 24 meses
actividades culturales socioculturales,
patrocinadores

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacion

No aplica Mayor de 30.000 euros Indicador n® 15: NO© de
actividades asociadas al
patrimonio celebradas.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.3. Impulso del turismo.

Proyecto 2.3.2. Plan de conservacion de la tipologia rural.

Descripcién Prioridad: Baja

Establecer una planificacion de acciones encaminadas a conservar la estética
caracteristica de los pueblos de la Mancomunidad como sefia de identidad de los

mismos y como una forma de promocionar la imagen de San Marcos al exterior.

Acciones a desarrollar

1. Catalogacion de las formas urbanisticas tipicas de cada municipio y de la

Mancomunidad de forma global.

2. Elaboracion de un Manual de directrices para el desarrollo urbanistico de la

Mancomunidad.
3. Publicacién del Manual.

4. Difusidon del Manual en todos los municipios de la Mancomunidad.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Asesoramiento en|Mancomunidad, 12 meses
materia de urbanismo y|Ayuntamientos
actividades conexas.

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacion

Proyecto 2.6.2. Mayor de 30.000 euros Indicador no 16:
Existencia del Manual.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.4. Fomento de actividades de ocio y culturales.

Proyecto 2.4.1. Creacion de ludotecas en las Casas de Cultura de la

Mancomunidad.

Descripcion Prioridad: Baja

Este proyecto se plantea como una herramienta que permita impulsar la
participacion activa de la poblacidén de la Mancomunidad, especialmente de los mas

jovenes, en un entorno de cultura y de ocio.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de los municipios de la Mancomunidad con mayor poblacién infantil y

joven.

2. Identificacion de las necesidades de las Casas de la Cultura para su adaptacion

como ludotecas: medios tecnoldgicos, libros, mobiliario, juguetes, etc.

3. Busqueda de medios econdmicos y de recursos humanos para la creacion de las

ludotecas.
4. Establecimiento de las ludotecas: horarios, actividades, responsables.

5. Difusion de la existencia de ludotecas en colegios, institutos y demas

interesados

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Gestion de|Mancomunidad, 12 meses

actividades culturales Ayuntamientos, agentes
sociales

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

Proyecto 2.4.2. Mayor de 30.000 euros Indicador n® 17: NO° de
Agenda de la Politica|ludotecas creadas.
Social 2006-2010, UE
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.4. Fomento de actividades de ocio y culturales.

Proyecto 2.4.2. Creacion de escuelas de verano.

Descripcion Prioridad: Media

En la estacién estival la poblacion mas joven de la mayoria de los pueblos de la
Mancomunidad se incrementa debido al regreso de la poblacién emigrante. Por ello,
se plantea la creacién de escuelas de verano como una alternativa que busca la

participacion y el entretenimiento y formacion de los jovenes.

Acciones a desarrollar

1. Propuesta a los Ayuntamientos para que impulsen el establecimiento de

escuelas de verano en sus municipios.

2. Establecimiento de un programa de actividades a realizar: talleres, jornadas

tematicas, ciclos de cine, visitas, jornadas de convivencia, etc.

3. Busqueda de medios econdmicos y recursos humanos para la realizacion de las

actividades.
4. Difusién del proyecto entre los mas jovenes.

5. Establecimiento de las escuelas de verano.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Gestion de|Mancomunidad, 24 meses

actividades culturales Ayuntamientos, agentes
sociales

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

Proyecto 2.4.1. Mayor de 30.000 euros Indicador n® 18: N° de
Agenda de la Politica |€scuelas de verano
Social 2006-2010, UE celebradas.
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.4. Fomento de actividades de ocio y culturales.

Proyecto 2.4.3. Plan de Dinamizacion de la oferta deportiva y de ocio para

jévenes

Descripcion

Prioridad: Media

Se trata de mejorar los equipamientos deportivos y de ocio para los jovenes en la

Mancomunidad. Para ello, se hace necesario contar con la participacion de la

iniciativa privada. Con esto se persigue una mejora de la calidad de vida, mayor

dinamismo del entorno y un mantenimiento de la poblacidon, que encontraria un

mayor atractivo en la zona.

Acciones a desarrollar

e

municipio.

Estudio de los equipamientos deportivos y de ocio actuales.

Busqueda de fuentes de financiacion.

5. Puesta en marcha del Programa deportivo y de ocio.

Programacion de mejoras progresivas en estos equipamientos.

. Establecimiento de un Programa deportivo y de ocio conforme a las necesidades de cada

Responsable

Actores implicados

Tiempo

Area de Gestién
actividades culturales

de

Mancomunidad,

Ayuntamientos, Junta de
Extremadura, agentes
sociales,

Redaccion : 6 meses
Realizacion : 18 meses

Seguimiento : anual

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién
No aplica Mayor 10.000 euros Indicador n° 19: N©° de

Programa La Juventud en Accién.
Programa “PUEBLOS”.

“Desarrollo de
del Plan de

Programa
actuaciones
Juventud”.

Orden de 11 de marzo de 2006,
por la que se convocan
subvenciones destinadas a
asociaciones juveniles para la
realizacion de proyectos de
interés general durante el afio
2006

ORDEN de 10-10-2005 por la que
se convocan ayudas para la
realizacion de eventos deportivos
de especial interés en la
Comunidad Auténoma de
Extremadura durante 2006

inversiones en
equipamientos deportivos
y de ocio.

Indicador
actividades
de ocio.

n° 20: N©° de
deportivas vy
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PLAN ESTRATEGICO FIGURA JURIDICA MANCOMUNIDAD INTEGRAL SAN MARCOS

Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2. 5. Impulso de los servicios sociales.

Proyecto 2.5.1. Fomento del asociacionismo y creacion de la oficina del

voluntariado.

Descripcion Prioridad: Baja

Este proyecto busca coordinar el apoyo institucional a las asociaciones de la
Mancomunidad y realizar un catdlogo de las mismas, asi como la elaboracion de la
guia del voluntariado. De esta forma, se pretende consolidar y promocionar el

tejido asociativo de la Mancomunidad.

Acciones a desarrollar

1. Catalogacion de las asociaciones de la Mancomunidad.
2. Identificacion de aquellas asociaciones con carencias estructurales.

3. Elaboracion de una Guia de asesoramiento a las asociaciones: establecimiento
de estatutos, directivas, buUsqueda de programas de actuacion, formas de

financiacion, etc.
4. Realizacion de jornadas de difusion de la Guia entre las asociaciones.

5. Establecimiento de un servicio en la Mancomunidad de asesoramiento a las

asociaciones y de promocién del voluntariado.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Servicios Sociales | Mancomunidad, 6 - 12 meses
Ayuntamientos, agentes
sociales, asociaciones.

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

No aplica Mayor de 6.000 euros Indicador no 21:
Existencia de la Guia de
asesoramiento.
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2. 5. Impulso de los servicios sociales.

Proyecto 2.5.2. Programa de convivencia intergeneracional.

Descripcion Prioridad: Baja

Debido a la importante presencia de las personas mayores en la poblacion de Ia
Mancomunidad, este proyecto plantea ofrecer charlas de personas mayores en centros de
jévenes, escuelas, etc., realizar encuentros deportivos intergeneracionales y organizar
actividades de tiempo libre. Se trata de impulsar la participacion activa de las personas

mayores en la vida social de la Mancomunidad, favoreciendo el contacto entre generaciones.

Acciones a desarrollar

1. Elaboracion de un programa de convivencia intergeneracional: charlas,

encuentros deportivos, actividades al aire libre, etc.
2. Busqueda de formas de financiacion de las actividades.

3. Difusion de las actividades en colegios, hogares para la 3@ edad, tablones de

anuncios, bandos.
4, Celebracidn de las actividades.

5. Encuesta a los participantes sobre su satisfaccion y nuevas formas de

convivencia.
Responsable Actores implicados Tiempo
Area de Gestion de|Mancomunidad, 6 - 12 meses
actividades culturales Ayuntamientos, agentes
sociales.
Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacion
No aplica Mayor de 6.000 euros Indicador n® 22: NO° de
actividades de convivencia
realizadas.
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2. 5. Impulso de los servicios sociales.

Proyecto 2.5.3. Creacion de la Unidad de Promocion Integral de la Mujer
(UPIM).

Descripcion Prioridad: Baja

Puesta en marcha de una entidad que recoja los principales datos acerca de la
situacion social de la mujer en la Mancomunidad: poblacion femenina, paro
femenino, actividades formativas, etc. Y realizacion de recomendaciones a las

entidades que trabajan en el territorio.

Asi mismo dicha unidad se dedicaria a informar y asesorar a las mujeres de los

temas relacionados con este colectivo.

Acciones a desarrollar

1. Eleccidn del 6rgano gestor.
2. Definicion de datos de interés a recopilar.

3. Definicion de sistematica de recopilacion de datos: estudio de entidades
externas, busqueda en Internet, etc.

4. Analisis de los datos recopilados y elaboracién de informe.

5. Presentacion de los primeros datos y primeras propuestas de accion.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de  Gestion  de|Mancomunidad, De 1 a 2 afios
Extremadura, Asociaciones
de Mujeres

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto

financiacion

No aplica Mayor 10.000 euros Indicador no 23:
e Existencia de la UPIM.
Agenda de la Politica

Social 2006-2010, UE
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.6. Creacion de nuevos servicios para la Mancomunidad.

Proyecto 2.6.1. Ampliacion del servicio de recogida de residuos:

implantacion de la recogida selectiva.

Descripcion Prioridad: Media

Hoy en dia, una parte importante de los residuos urbanos estan compuestos por
envases y materiales de embalaje. Su segragacién en el origen resulta un modo
eficaz de reciclar, por lo que la poblacion demanda infraestructuras para llevar a
cabo esta separacion. Este proyecto busca ampliar el servicio de recogida de
residuos que actualmente presta la Mancomunidad de forma que se puedan recoger

esta fraccion de los residuos.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de las necesidades de equipamientos para la implantacion de la recogida

selectiva.
2. Realizacion de un estudio de optimizacidon de ruta para la recogida selectiva.
3. Contacto con las administraciones supramunicipales con competencias en este aspecto.

4. Instalacién de los contenedores para la recogida selectiva, establecimiento de horarios y

difusion de los mismos.

5. Implantacién de la recogida selectiva.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Recogida de|Mancomunidad, 6 - 12 meses
Residuos Sdlidos Urbanos. | Ayuntamientos, Consejeria
de Agricultura y Medio

Ambiente.
Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién
Proyecto 2.7.2. Mayor de 10.000 euros Indicador n° 24: indice de
segregacion de las

distintas fracciones de
Residuos Urbanos (RU).
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.6. Creacion de nuevos servicios para la Mancomunidad.

Proyecto 2.6.2. Creacion de una oficina de gestion urbanistica.

Descripciéon Prioridad: Alta

Este proyecto trata de ampliar los servicios que actualmente presta la
Mancomunidad, incluyendo un area que abarque los aspectos arquitectonicos vy
urbanisticos de los distintos municipios. Dicha oficina también debe constituirse
como un referente de la ciudadania para solucionar sus problemas con respecto a

estos aspectos.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de la situacidn urbanistica actual en San Marcos.
2. Elaboracion de un Programa de gestidon urbanistica.
3. Busqueda de formas de financiacién para la oficina de gestion urbanistica.

4. Creacién de la oficina de gestion urbanistica.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Asesoramiento en|Mancomunidad, 12 - 24 meses
materia de urbanismo y|Ayuntamientos, Consejeria

actividades conexas. de Presidencia

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto

financiacion

Proyecto 2.3.2. Mayor de 10.000 euros Indicador no 25:
Existencia de la oficina de
gestion urbanistica.
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.6. Creacion de nuevos servicios para la Mancomunidad.

Proyecto 2.6.3. Creacion de una oficina de formaciéon comercial.

Descripcion Prioridad: Baja

Este proyecto busca la creacion de una oficina que imparta formaciéon de caracter
econdmica-comercial con el fin de paliar el bajo nivel profesional tanto de la figura
del empresario como la del trabajador del comercio. Los cursos pueden ser de las
areas fiscal, contable, de innovacion tecnoldgica, informatica aplicada, distribucion,

logistica, marketing, merchandising, comercio exterior, etc.

Acciones a desarrollar

1. Estudio de las necesidades formativas de los comerciantes de San Marcos.
2. Elaboracion de un Programa de formacion comercial.

3. Busqueda de formas de colaboracidon con entidades que ya imparten formacién

comercial, y firma de convenios de colaboracion.
4, Busqueda de infraestructuras para el asentamiento del centro de formacion.

5. Creacion del centro de formacion comercial.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de promocién del|Mancomunidad 12 - 24 meses
empleo y formacion.

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacién

No aplica Mayor de 10.000 euros Indicador no 26:
Existencia de la oficina de
formacion comercial.
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.7. Mejora de los servicios actuales

Proyecto 2.7.1. Mejora de las condiciones de la red de abastecimiento

Descripcion Prioridad: Media

Planificar las actuaciones necesarias para renovar y mejorar las redes de
abastecimiento y saneamiento municipales, tanto en alta como en baja,
comenzando por los tramos que estdn en peores condiciones y pueden sufrir

mayores pérdidas.

Acciones a desarrollar

1. Elaborar un “Plan de mejora de las redes de abastecimiento y saneamiento”.
2. Establecer la relacion de tramos necesitados de reparacion-renovacion.

3. Ordenar las actuaciones en funcién de las necesidades y de los medios
economicos disponibles.

Responsable Actores implicados Tiempo
Area de Abastecimiento de| ayuntamientos; Diputacién |Redaccién: 1 afio
Aguas de Caceres, S
. Realizacion: 4 afios
Mancomunidad de
Municipios, empresa | Seguimiento: anual
gestora.
Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto

financiacion

No aplica Mayor 120.000 €. Indicador n® 27: Indice de
LIFE+. UE pérdidas en la red de

abastecimiento.
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Linea Estratégica 2. Creacion de nuevos servicios y asentamiento de los

servicios y programas actuales.

Programa 2.7. Mejora de los servicios actuales

Proyecto 2.7.2. Dotacion de equipamientos para segregacion de residuos.

Descripcion Prioridad: Media

Dotar a todos los municipios de la Mancomunidad de las infraestructuras necesarias
para que los ciudadanos realicen una adecuada segregacion de los residuos,

especialmente de papel/cartdon y vidrio, y envases.

Acciones a desarrollar

1. Estudio documentado de las infraestructuras actuales y de su distribucion
espacial en los municipios.

2. Estudio documental de las carencias actuales en las distintas zonas de la
mancomunidad.

3. Identificacion puntos de instalacion (participacion activa de vecinos). Planificar
la ubicacién de contenedores.

4, Distribucion de los contenedores.

5. Difusion del servicio entre los ciudadanos.

Responsable Actores implicados Tiempo

Area de Recogida de|Mancomunidad, empresas, |Redaccidn: 6 meses
RESIdUOS SOI'dOS Ul’banos. co'echvos empresaria'es y

sociales (asociaciones de
vecinos). Seguimiento: anual

Realizacion: 6 meses

Sinergias Estimacion econémica y Indicador propuesto
financiacion

Proyecto 2.6.1. Mayor 12.000 € Indicador n® 28: N° de
. . contenedores disponibles
Plan Director de Residuos,

Junta de Extremadura. por 500 habitantes.
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5. ¢COMO VAMOS A VIGILAR EL PROGRESQ?

La consecucion del Plan Estratégico es responsabilidad del conjunto
de la Mancomunidad, tanto técnicos como politicos que forman parte de la
misma. El Gerente de la Mancomunidad es el responsable Ultimo de su

puesta en marcha e implantacion.

Como apoyo al Gerente y actividad aglutinadora de esfuerzos
politicos y técnicos se pone en marcha el “Comité de Seguimiento del PE FJ
MIM”. Este comité tiene por misién el recopilar y analizar el estado de los
diferentes proyectos e indicadores asociados a los mismos, y establecer las

acciones de mejora necesaria para asegurar el cumplimiento de la visién.
El “"Comité de Seguimiento del PE F] MIM” esta constituido por:

A) Miembros permanentes:

v Presidente de la Mancomunidad.
v Secretario de la Mancomunidad.
v Gerente de la Mancomunidad.

v Consejeria de Desarrollo Rural.

B) Miembros no permanentes:
v Alcaldes de cada uno de los municipios de la Mancomunidad.

v Mesas de trabajo sectoriales.

Y se reune con una periodicidad ordinaria cuatrimestral, y con
caracter extraordinario cuantas veces el Gerente de Mancomunidad lo
considere necesario. De cada una de estas reuniones se levanta acta
recogiendo los temas tratados, y las decisiones y acciones de mejora que se

llevan a cabo.

El “Comité de Seguimiento del PE F] MIM” es informado del estado de

los diferentes proyectos a través del responsable designado para el mismo.

En el primer trimestre del afio; el Gerente elaborard un informe

detallado sobre el grado de cumplimiento del Plan durante el afio anterior,
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analizando resultados e indicadores y explicando las medidas correctoras o
planes de mejora que se propongan aplicar, que seran tenidos en cuenta

para la actualizacidn de los proyectos incluidos en el Plan Estratégico.

Informe de Gestion del Plan que sera presentado al “Comité de

Seguimiento del PE PJ MIM” y a la Asamblea de la Mancomunidad.
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